PLAN CORPORATIVO EX

MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

(MONTO COMPROMETIDO) - CORPORATIVO

Mediante un promedio de facturacion global usted establece un rango de consumo minimo para todos los miembros de su empresa.

Tarifa Fija Mensual

: . : HORARIO NORMAL . : HORARIO REDUCIDO : Promedio
PLANES Rango de Tasa Minima Corporativa Tarifa Zz:n’:lglzéos;‘ora”o Dias: Lunes a Domingo HOTZ:::)aRZZLZ/:::t(gs) Dias: Lunes a Domingo Tarlfa(g(s))r e l\ﬂ:i;:o(é)so)r
Desde (Bs) Hasta (Bs) HORAS HORAS

XXSMALL 1 1,499 1,00 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
XSMALL 1,500 5,000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
SMALL 5,001 10,000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
LARGE 10,001 30,000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 60
XLARGE 30,001 0 mas 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 48

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

] Cobro al segundo

= Tarifa por minuto vélida para llamadas a moéviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

] Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes
= Cinco SMS's libres por instancia al mes

] Caller Id y Private Id libres por instancia GSM

= Tarifa fija mensual valida Gnicamente para servicios de Entel

= El monto comprometido no consumido en el mes se acumula por dos (2) meses

= Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel "Cargo a Factura" en cualquier Multicentro Entel

WIN SIN LIMITES EXACTO CORPORATIVO - WSLC (MONTO COMPROMETIDO)

Todos los planes exacto corporativos (monto comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo que permite realizar llamadas ilimitadas entre moviles Entel dentro del grupo,
por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacion:

PLANES Tarifa Fija Mensual

WSLC (Bs) Horario

Monto Comprometido

XX SMALL 90 24 horas todos los dias
XSMALL 80 24 horas todos los dias
SMALL 65 24 horas todos los dias
LARGE 55) 24 horas todos los dias
XLARGE 39 24 horas todos los dias

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

= Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

. Para acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.
] La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Corporativo tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

PLAN CORPORATIVO EXAC R MENOS (ASIGNACION INDIVID CORPORATIV
PLANES T minuto (Bs) Horario Tarifa por SMS (Bs)
30 30 1,35 24 horas todos los dias 0,20
50 50 1,20 24 horas todos los dias 0,20
100 100 0,90 24 horas todos los dias 0,20
150 150 0,85 24 horas todos los dias 0,20
250 250 0,80 24 horas todos los dias 0,20
350 350 0,80 24 horas todos los dias 0,20
450 450 0,80 24 horas todos los dias 0,20
600 600 0,80 24 horas todos los dias 0,20

. Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
= Cobro al segundo
. Tarifa por minuto vélida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip
= No se activan nuevas lineas en los planes MAS POR MENOS /CORPORATIVO EXACTO ASIGNACION INDIVIDUAL
. Cinco SMS's libres por instancia al mes
= Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes
. Caller Id y Private Id libres por instancia GSM
= Tarifa fija mensual valida Gnicamente para servicios de Entel
. El monto comprometido no consumido en el mes se acumula por dos (2) meses

= Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel "Cargo a Factura" en cualquier Multicentro Entel

WIN SIN LIMITES CORPORATIVO - WSLC (ASIGNACION INDIVIDUAL)

Todos los planes Corporativos Exacto/Mas por Menos (asignacion individual) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo que permite realizar llamadas ilimitadas entre méviles Entel
dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacién:

LAV Tarifa Fija Mensual )
Asignacién Individual WSLC (Bs) rorano
30 95 24 horas todos los dias
50 95 24 horas todos los dias
100 85 24 horas todos los dias
150 75 24 horas todos los dias
250 65 24 horas todos los dias
350 55 24 horas todos los dias
450 55 24 horas todos los dias
600 50 24 horas todos los dias

] Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
= Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas.
] Para acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

= La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Corporativo tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

PLAN EMPRES

Tarifa Fija Mensual

Tarifa por . .
PLANES Monto Comprometido i (&) Horario Tarifa por SMS (Bs)
(Bs)

Empresa - 30 30 1,35 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 50 50 1,25 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 100 100 0,95 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 150 150 0,90 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 250 250 0,85 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 350 350 0,80 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 450 450 0,80 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 600 600 0,80 24 horas todos los dias 0,20

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

. Cobro al segundo

= Tarifa por minuto vélida para llamadas a moéviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

. Tarifa fija mensual valida unicamente para servicios de Entel

= Cinco SMS's libres por instancia al mes

. Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes

= Caller Id y Private Id libres por instancia GSM

El monto comprometido no consumido en el mes se acumula por dos (2) meses
= Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel "Cargo a Factura" en cualquier Multicentro Entel

. No se activan nuevas lineas en los planes Empresa

WIN SIN LIMITES EMPRESA

Todos los planes Empresay Postpago Simple tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Empresa de Bs. 95 que permite realizar llamadas ilimitadas dentro del grupo, por una tarifa Win mensual
por lineay sujeta a los siguientes rangos de cantidad de lineas:

Cantidad de lineas con Tarifa Win con
Win Sin Limites descuento por linea
Empresa (Bs)
5-19 80
20-29 70
30-39 65
40 - 49 50
50 - 99 49
100 a méas 48

] Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

= Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

] Para acceder al servicio Win Sin Limites Empresa el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.
= La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Empresa tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento

] Todos los planes Postpago Simple tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Empresa



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

PLAN INSTITUCION PUBLICA
Aplicable a entidades del Sector Publico Nacional de Bolivia

Tarifa Fija Mensual : ‘ : HORARIO NORMAL : ) : HORARIO REDUCIDO ) Promedio
PLANES Rango de Tasa Minima Corporativa Tarifa ?\‘%rrnh:glj(g:)sl)Jorarlo Dias: Lunes a Domingo TamaRpeczjru’\:ilgthB:)orano Dias: Lunes a Domingo Tarlfa(g(s))r e l\ﬂ:ielgo(éjso)r
Desde (Bs) Hasta (Bs) HORAS HORAS

XSMALL 1.500 5.000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 75
SMALL 5.001 10.000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 70
MEDIUM 10.001 20.000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 65
LARGE 20.001 30.000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 55
XLARGE 30.001 40.000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 50
XXLARGE 40.001 0 més 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 48

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
] Cobro al segundo
= Tarifa por minuto vélida para llamadas a moéviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip
] Cinco SMS's libres por instancia al mes
= Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes
] Caller Id y Private Id libres por instancia GSM
= Tarifa fija mensual valida unicamente para servicios de Entel
= El monto comprometido no consumido en el mes se acumula por dos (2) meses

= Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel "Cargo a Factura" en cualquier Multicentro Entel

WIN SIN LIMITES CORPORATIVO - WSLC (MONTO COMPROMETIDO)
Todos los planes institucién pablica (monto comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo que permite realizar llamadas ilimitadas entre moéviles Entel dentro del grupo,
por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacién:

BEANES) Tarifa Fija Mensual .
Monto Comprometido WSLC (Bs) riorario
XSMALL 75 24 horas todos los dias
SMALL 65 24 horas todos los dias
MEDIUM 55 24 horas todos los dias
LARGE 55 24 horas todos los dias
XLARGE 45 24 horas todos los dias
XXLARGE 39 24 horas todos los dias

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
= Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas
= Para acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

] La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Corporativo tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

PLAN AGRUPACION
Aplicable a organizaciones

Tarifa Fija Mensual

Promedio Minimo por Linea

PLANES Rango de Tasa Minima Corporativa Tarifa por Minuto (Bs) Horario Tarifa por SMS (Bs) (®5)
Desde (Bs) Hasta (Bs)

MEDIUM 500 10.000 1,05 24 horas todos los dias 0,20 50

LARGE 10.001 Adelante 1,00 24 horas todos los dias 0,20 40

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

] Cobro al segundo

= Tarifa por minuto vélida para llamadas a moéviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

] Tarifa fija mensual valida Gnicamente para servicios de Entel

= Al pasar a la modalidad Prepago, los MB libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes

= El monto comprometido y MB incluidos no consumidos en el mes se acumulan por dos (2) meses
= Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel "Cargo a Factura" en cualquier Multicentro Entel

WIN SIN LIMITES CORPORATIVO (WSLC)

Todos los planes Agrupacion (monto comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo que permite realizar llamadas ilimitadas entre moviles Entel dentro del grupo, por una
tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacion:

PLANES Tarifa Fija Mensual .
Horario
Monto Comprometido WSLC (Bs)
MEDIUM 70 24 horas todos los dias
LARGE 60 24 horas todos los dias

] Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

= Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

. Para acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.
= La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Corporativo tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

Tarifa Fija Mensual : : : HORARIO NORMAL : : HORARIO REDUCIDO : Promedio
PLANES Rango de Tasa Minima Corporativa Tarifa pN(;’"';]";TL(';OS)Hma”O Dias: Lunes a Domingo Ho-lr':::)aRZ?ngldn(;n(%s) Dias: Lunes a Domingo Tanfa(g:)r =S l\l/|~ii:i:;o(§so)r
Desde (Bs) Hasta (Bs) HORAS HORAS

XSMALL 1 1,499 1,05 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80

SMALL 1,5 5,000 0,85 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
MEDIUM 5,001 10,000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80

LARGE 10,001 30,000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 70
XLARGE 30,001 40,000 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 60
XXLARGE 40,001 mas 0,80 05:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 50

= No se activan nuevas lineas en el Plan Mévil Plus Empresarial Corporativo

WIN SIN LIMITES PLUS EMPRESARIAL CORPORATIVO - WSLC (MONTO COMPROMETIDO)

Todos los planes plus empresarial corporativos (monto comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo que permite realizar llamadas ilimitadas entre moéviles Entel dentro

del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacion:

REANES) Tarifa Fija Mensual .
Monto Comprometido WSLC (Bs) riorario
XSMALL 90 24 horas todos los dias
SMALL 75 24 horas todos los dias
MEDIUM 65 24 horas todos los dias
LARGE 55 24 horas todos los dias
XLARGE 50 24 horas todos los dias
XXLARGE 39 24 horas todos los dias

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

= Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

= Para acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.
. La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Corporativo tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

WIN SIN LIMITES EMPRESARIAL - WSE

Todos los planes post pago Plus Empresarial,Corporativo Exacto e Institucion Publica (Monto Comprometido) pueden habilitar el servicio Win Empresarial:

Cantidad de lineas con Trayftea i Mg

WIN sin limites

empresarial WEE(Es)
51 a 60 50
61a70 45
71 a99 40
100 a mas 39

= Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

] Cada grupo debe estar conformado por una cantidad minima de 51 lineas suscritas a nombre del mismo usuario.

= Una linea no puede pertenecer a dos grupos WIN en cualquier modalidad.

. Por cambio de franja tarifaria por cambio de paquete WIN, alta o baja de lineas en el grupo segun corresponda, implicara el prorrateo o re categorizacion de la tarifa mensual del paquete WIN.
en la factura correspondiente

. Para acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

§ La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Corporativo tendré un precio de Bs. 10 por linea por evento

CONSUMO CONTROLADO

Nuestros planes Plus Empresarial, Corporativo Exacto, Institucion Publica y Agrupacion le brindan la opcién de consumo controlado.

1. Limite Controlado

Disponible en las modalidades Monto Comprometido y Asignacion Individual.

Modalidad Monto Comprometido: Este limite serd siempre igual al monto de consumo minimo que usted elija para acceder al rango correspondiente, pasado este monto las lineas podran pasar a prepago, con las mismas
tarifas del plan correspondiente. Aplica para los planes Plus Empresarial, Corporativo Exacto — Monto Comprometido, Institucion Publica y Agrupacién.

Modalidad Asignacién Individual: Este limite sera siempre igual al del valor del plan de cada linea, pasado este limite las lineas pasan a pre pago con las mismas tarifas del plan. Aplica para el plan Corporativo Exacto —
Asignacion Individual.

2. Limite Flexible

Modalidad Monto Comprometido : Usted podra definir para cada linea un limite pudiendo resultar la sumatoria de los mismos superior al minimo comprometido, monto resultante al mes que se le cobrara en funcién al consumo
total: en ninguin caso la suma de los limites de cada linea ser& menor al comprometido, ya que minimamente se realizara el cobro del minimo comprometido. El limite de cada linea determinara el paso a Prepago con las mismas
tarifas del plan. Aplica para los planes Plus Empresarial, Corporativo Exacto, Institucién Publica y Agrupacion.

Modalidad Asignacién Individual: Este limite podra ser cualquier valor a partir del minimo del plan en multiplos de Bs. 10, que usted establezca como el limite para pasar a prepago con las mismas tarifas del plan. Aplica para el
plan Corporativo Exacto — Asignacion Individual.



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

TRANSFERENCIA DE CREDITO

_ NUmero habilitado Tarifa por envio de SMS Cantidad Maxima de Monto Minimo Transferible Monto Maximo
Acceso al Servicio o ; q
para el Servicio (Bs.) Transferencias por mes (Bs.) Transferible (Bs.)
SMS 222
USSD *222# 0 10 1 20
www.entel.bo No aplica

Servicio disponible para usuarios Postpago, de los planes Corporativo Exacto, Plus Empresarial, Agrupacion, Empresa e Institucion Publica.
El usuario postpago para acceder a este servicio debe solicitarlo a través de su Ejecutivo de Cuentas o en los Multicentros de Entel.

- Los usuarios Postpago podran transferir crédito hacia otros teléfonos méviles postpago que hayan superado su consumo controlado y hacia otros teléfono moéviles Prepago de los planes Béasico, Exacto, Mas por Menos,
Plus 600, Plus 400 y Plus 300.

La vigencia del monto transferido hacia un teléfono mévil Prepago sera de 60 dias.
En toda operacion de transferencia que se realice, el usuario es el responsable de verificar el nimero destino de la transferencia.

USO DEL SERVICIO

Via SMS: Modalidad disponible para usuarios Postpago. El usuario debe enviar un SMS con la palabra DOY al nimero 222 especificando el nimero de teléfono al que transferira el crédito y el monto por ejemplo:

Si el usuario quiere transferir el monto de Bs. 20 entonces:
DOY T20XXXXX 20

La palabra DOY N° Movil Monto a transferir

Via USSD: Modalidad disponible para usuarios Postpago. El usuario debe llamar al nUmero *222#, una vez marcada esta opcién, debe seleccionar la opcién (2) del menu y seguir las instrucciones.
Para minimizar errores en la transferencia, cuando el usuario envie el teléfono y el monto a transferir, recibira un mensaje de confirmacion antes de terminar la transaccion:

“Se va a transferir Bs. XXX al nimero 7xxxxxxx. ¢ Esta seguro de la transaccién?”
1(SI) 2 (NO)

Si el usuario desea confirmar la transaccion debera marcar la tecla con el nimero 1. En caso de que el usuario no desee confirmar la transaccion, debera marcar la tecla con el nimero 2.

El usuario que recibe el crédito tanto como el que realiza la transferencia, recibird un mensaje de conformidad de la transaccién realizada.

Via Web: Disponible para usuario Postpago. Al ingresar a la pagina www.entel.bo se puede realizar la transferencia a una sola linea como a un grupo de lineas, minimo dos y maximo cinco. Cada linea a la que se
transfiera crédito via web, es contabilizada como una transaccion, manteniendo la cantidad maxima de transacciones de transferencia por mes y el monto minimo y maximo permitido por transaccioén, siguiendo
los siguientes pasos:

- Seleccionar la opciéon Consumo En Linea.

- Ingresar a la opcion Consumo en Linea.

- Seleccionar la opcién Instancia.

- Seleccionar la forma en la que desea realizar la transferencia de crédito:

Individual: Transferencia de crédito a una sola linea.

Grupo: Transferencia de crédito al grupo de lineas que el usuario forme en la aplicaciéon web, méaximo 5 lineas.



MOVIL POSTPAGO - PLANES EMPRESARIALES
PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

OTROS PLANES CORPORATIVOS

Tarifa Excedente (Bs.) HORARIOS
PLANES HORARIO NORMAL Dias: HORARIO REDUC!DO Dias: Tarifas por SMS (Bs.)
H. Normal H. Reducido Lunes a Domingo Lunes a Domingo
HORAS HORAS
Celurent Hoteles 0,98 0,82 7:00 a 21:59 22:00 a 6:59 0,20
Celurent Full 1,80 0,90 7:00 a 21:59 22:00 a 6:59 0,20

] Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
= Cobro al segundo

. Tarifa por minuto vélida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

TARIFA FIJO-MOVIL

DESCRIPCION Tarifa Horario

Normal 1,60 24 horas todos los dias

. Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
= Cobro al segundo

TARIFA WAP E INTERNET

Punto de acceso Prepago (Bs/MB) Horario Punto de acceso Trafico Postpago (Bs/MB) Horario
int.movil.com.bo 0,20 24 horas todos los dias 0-20 MB 0,20 24 horas todos los dias
- - int.movil.com.bo -
wap.movil.com.bo 0,20 24 horas todos los dias 20-50 MB 0,20 24 horas todos los dias

wap.movil.com.bo

50 Adelante 0,20 24 horas todos los dias

. Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley



