MODIFICACION
OFERTA MOVIL POSTPAGO GIGAPLAN

A partir del 17 de febrero de 2025, se pondra en vigencia la modificacion de la oferta movil postpago
“GIGAPLAN”, de acuerdo al siguiente detalle:

arita ero Aplicacione

Pla Pato 0
B e avorito ada
GIGAPLAN 105 105 12 GB 50 10 WhatsApp - Telegram
GIGAPLAN 145 145 17 GB 60 10 WhatsApp - Telegram
GIGAPLAN 180 180 ilimitados 100 20 N/A
GIGAPLAN 250 250 ilimitados 120 ilimitados N/A
GIGAPLAN 300 300 ilimitados 180 ilimitados N/A
GIGAPLAN 500 500 ilimitados 300 ilimitados N/A
1GB=1024MB

e Cinco (5) Sms libres al inicio del mes, los Sms libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo
utilizados en Prepago hasta fin de mes.

e Los planes con datos ilimitados no tienen restricciones.

e Los Minutos podran ser usados para llamadas entre moviles de cualquier operador nacional y nimeros
fijos locales.

¢ Los minutos que no sean consumidos seran acumulados al mes siguiente con una vigencia de dos (2)
meses para su consumo.

e El precio de las llamadas nacionales e internacionales corresponde al tarifario vigente.

e El usuario en cualquiera de los planes podra solicitar adicionar un monto de crédito en bolivianos (Bs.),
gue se le asignara mensualmente. Este monto solicitado sera acreditado y cargado en su factura
mensualmente (Monto solicitado a cargo fijo mensual), el cual si no es consumido, se acumularé por dos
(2) meses.

e Los GB/MB no consumidos en el mes, se acumulan por dos (2) meses.

o Unavez terminados los megas de navegacion del plan, para continuar navegando el usuario debe contar
con MB disponibles, adquirir un nuevo paquete o registrarse en la lista blanca de navegacion directa
marcando al *555#.

e Las llamadas a los numeros favoritos, segun el Plan, no tienen costo y son ilimitadas. El usuario podra
cambiar sus numeros favoritos cada tres (3) meses.

e El usuario al efectuar el alta del servicio de forma presencial en cualquier Multicentro debe dar la lista de
ndmeros favoritos, pudiendo realizar esta alta también a través de Call Center; o por acceso a USSD.

e En los planes Gigaplan 250, Gigaplan 300 y Gigaplan 500, los nimeros favoritos son ilimitados, por lo
gue no es necesario registrarlos, todas las llamadas a niameros Movil de Entel no tienen costo y son
ilimitadas.

e En las bolsas de WhatsApp y Telegram no estan incluidas las llamadas, ni video llamadas.

e En caso de agotarse los Minutos y/o GB asignados de acuerdo al plan suscrito, los usuarios podran
continuar con el uso de llamadas y/o GB o MB “a demanda”, mismos que seran descontados de su monto
de crédito en bolivianos (Bs.)

e Elusuario podra adicionar a su plan de telefonia movil un paquete de datos a cargo fijo mensual (Paquete
de datos corporativo):




PAQUETE DE DATOS CORPORATIVO

PAQUETE MB Tarifa (Bs)
Paquete Corp — 10 1.024 10
Paquete Corp - 20 2.560 20
Paqguete Corp - 40 5.120 40
Paquete Corp - 50 8.192 50
Paquete Corp — 75 12.288 75
Paquete Corp - 80 15.360 80
Paquete Corp - 140 30.720 140
Paquete Corp - 200 45.056 200
Paquete Corp - 230 55.296 230
Paquete Corp - 280 71.680 280
Paquete Corp - 400 102.400 400

e Una vez terminada la bolsa de minutos, el trafico a consumir tendra una tarifa de acuerdo a la siguiente
tabla:

Tarifa Minutos excedentes GIGAPLAN
Tarifa Minuto Tarifa Minuto

Nombre Horario Normal Horario Reducido

del Plan (Bs) (Bs)

GIGAPLAN 105 0,70 0,50
GIGAPLAN 145 0,70 0,50
GIGAPLAN 180 0,60 0,50
GIGAPLAN 250 0,60 0,50
GIGAPLAN 300 0,60 0,50
GIGAPLAN 500 0,50 0,50

e Todos los dias Horario Normal de horas 05:00 a 23:59 y Horario Reducido de horas 00:00 a 04:59.
e Acceso al servicio WIN (RPE), a eleccién del usuario por una tarifa extra minima mensual.

e Los usuarios que adquieran alguno de los planes, tendran acceso libre al Plan Estdndar de la App Entel
TV Smart por el lapso de 3 meses a partir de la habilitacion de la linea. Los tres meses corren a partir del
mes en curso, quiere decir, que si se da de alta el 20 de febrero, los tres meses culminan el 30 de abril.
Cumplidos los 3 meses de servicio, el primer dia posterior a la vigencia se enviara un mensaje de texto
al usuario consultandolé si quiere mantener el servicio por un costo mensual de Bs.10.

Para mas informacioén llamar al 103 desde un mévil de Entel, al 800105000 desde cualquier teléfono fijo o
visitar www.entel.bo




