SERVICIO DE DATOS

VPN POR FIBRA OPTICA

Plan Velocidad en Cargo de Tarifa Basica Mensual
Mbps (*) Instalacion Bs (Bs)
VPN 10 5 300 400
VPN 20 10 550
VPN 40 40 2.000
VPN 75 75 3.600
VPN 95 95 4.500
VPN 120 120 5.400
VPN 170 170 7.300
VPN 365 365 15.000
VPN 500 500 20.000

*Megabits por segundo

Sujeto a factibilidad técnica.
El servicio es para empresas legalmente establecidas en territorio boliviano.
Las Tarifas se cobran en bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.
La oferta serd facturada en modalidad POSTPAGO.
El servicio es sobre tecnologia GPON.
El cargo de instalacion incluye equipo terminal (ONT), equipo brindado por Entel en calidad de
préstamo bajo la aceptacion de los términos del Contrato de Comodato Equipos Terminales para los
Servicios con Acceso GPON.
Servicio de acceso a VPN simétrico donde la velocidad de recepcion es igual a la velocidad de
transmision. Ejemplo Plan de 100 Mbps de download y 100 Mbps de upload.
Los equipos entregados por Entel estan en calidad de préstamos los cuales deberan ser devueltos al
momento de la baja del servicio.
Los equipos entregados en calidad de préstamo son:

o ONT de tecnologia GPON con funciones de router y zona WIFIL.

o Cable PATCHCORD OPTICO.

o Fuente de energia ONT (unidad).
El servicio en caso de entrar en corte administrativo o corte permanente a solicitud del usuario y no
devolver los equipos otorgados en calidad de préstamo se procedera al cobro del mismo.
El usuario debera proporcionar al momento del alta un correo electronico valido de notificacion o
numero de mavil o fija para notificacion.
El usuario debera contar con sistemas eléctricos de aterramiento o sistema de proteccion de sobre
tencion.
El servicio sera gestionado a través de los Ejecutivos de Cuentas designados por Entel.
Para usuarios nuevos sin ningun circuito de VPN de Entel, deberan contratar minimamente dos
enlaces de comunicacién VPN, ejemplo:



o Fibra optica de la Sucursal a Entel.
o Fibra optica Entel a oficina principal.

e La tarifa mensual es por enlace de comunicacién entre dos puntos.

e Los enlaces de comunicacion son a nivel nacional y en territorio nacional.

e Los servicios de VPN sobre GPON seran convergente con otras VPN contratadas por el usuario que
sean de ENTEL, esto a solicitud del cliente.

e Los servicios de VPN sobre GPON solo se podran establecer VPN solo dentro del territorio nacional.

o Disponibilidad del servicio las 24 Horas, Atencion permanente, soporte 7x24 durante todo el aino, con
personal calificado y tiempos de respuesta adecuados a las necesidades de las empresas, a través de
nuestra linea VIP.

¢ Tarifa basica mensual no sujeta al uso o consumo.

e El usuario podra solicitar el corte temporal de 1 a 4 meses segin normativa vigente.

COMUNICACION DE DATOS POR VPN

Velocidad
Media de Cargo de Tarif
Plan Tipo de Acceso Puerto Instalacion mensaur::lla(Bs)
hasta (Bs)

Kbps (#)
IP-VPN-700 LOCAL 1.024 607
IP-VPN-800 LOCAL 1.536 667
IP-VPN-900 LOCAL 2.048 727
IP-VPN-3K LOCAL 3.072 937
IP-VPN-4K LOCAL 4.096 1.147
IP-VPN-5K LOCAL 5.120 1.357
IP-VPN-6K LOCAL 6.144 1.567
IP-VPN-7K LOCAL 7.168 1.777
IP-VPN-8K LOCAL 8.192 1.987

VPN Local MPLS (v) 400(ii)

IP-VPN-9K LOCAL 9.216 2.197
IP-VPN-10K LOCAL 10.240 2.407
IP-VPN-15K LOCAL 15.360 3.457
IP-VPN-20K LOCAL 20.480 4.507
IP-VPN-25K LOCAL 25.600 5.557
IP-VPN-30K LOCAL 30.720 6.607
IP-VPN-35K LOCAL 35.840 7.657
IP-VPN-40K LOCAL 40.960 8.707




IP-VPN-45K LOCAL 46.080 9.757
IP-VPN-50K LOCAL 51.200 10.807
IP-VPN-55K LOCAL 56.320 11.857
IP-VPN-60K LOCAL 61.440 12.907
IP-VPN-65K LOCAL 66.560 13.957
IP-VPN-70K LOCAL 71.680 15.007
IP-VPN-75K LOCAL 76.800 16.057
IP-VPN-80K LOCAL 81.920 17.107
IP-VPN-85K LOCAL 87.040 18.157
IP-VPN-90K LOCAL 92.160 19.207
IP-VPN-95K LOCAL 97.280 20.257
IP-VPN-100K LOCAL 102.400 21.307
IP-VPN-700 NACIONAL VPN Nacional MPLS (v) 1.024 600(ii) 971
IP-VPN-800 NACIONAL 1.536 1.276
IP-VPN-900 NACIONAL 2.048 1.581
IP-VPN-3K NACIONAL 3.072 2.236
IP-VPN-4K NACIONAL 4.096 2.891
IP-VPN-5K NACIONAL 5.120 3.546
IP-VPN-6K NACIONAL 6.144 4.201
IP-VPN-7K NACIONAL 7.168 4.856
IP-VPN-8K NACIONAL 8.192 5.511
IP-VPN-9K NACIONAL 9.216 6.166
IP-VPN-10K NACIONAL 10.240 6.821
IP-VPN-15K NACIONAL 15.360 10.096
IP-VPN-20K NACIONAL 20.480 13.371
IP-VPN-25K NACIONAL 25.600 16.646
IP-VPN-30K NACIONAL 30.720 19.921
IP-VPN-35K NACIONAL 35.840 23.196
IP-VPN-40K NACIONAL 40.960 26.471




IP-VPN-45K NACIONAL 46.080 29.746
IP-VPN-50K NACIONAL 51.200 33.021
IP-VPN-55K NACIONAL 56.320 36.296
IP-VPN-60K NACIONAL 61.440 39.571
IP-VPN-65K NACIONAL 66.560 42.846
IP-VPN-70K NACIONAL 71.680 46.121
IP-VPN-75K NACIONAL 76.800 49.396
IP-VPN-80K NACIONAL 81.920 52.671
IP-VPN-85K NACIONAL 87.040 55.946
IP-VPN-90K NACIONAL 92.160 59.221
IP-VPN-95K NACIONAL 97.280 62.496
IP-VPN-100K NACIONAL 102.400 65.771
VPN SAT 100 128 2.700

VPN SAT 200 (***) 256 3.600
VPN SAT 300 (***) 384 5.200
VPN SAT 500 (***) Servicios Integrales 512 6.000(iv) 6.300

Satelitales

VPN SAT 600 (***) 768 9.012
VPN SAT 700 (***) 1.024 12.000
VPN SAT 900 (***) 2.048 20.750

(#) Sujeto a factibilidad técnica.
(i) No incluye equipo terminal.
(ii) Incluye equipo terminal del usuario con funciones basicas.
(iii) No incluye equipo terminal de usuario, mismo que podra ser provisto por Entel en
calidad de alquiler.

Servicio habilitado en las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, Chuquisaca,
Oruro y Potosi.
(iv) Incluye instalacidn sistema de tierra, del transformador aislador y obras civiles. No
incluye equipo terminal.
(v) Los planes pueden incorporar el servicio de VPN CON CALIDAD (Cos) con
diferenciacién y priorizacion de trafico con los siguientes cargos adicionales:

Servicio Complementario (Cos) Tarifa (Bs) Pago
Equipo Terminal Con Funciones avanzadas 400 Mensual
Trafico Diferenciado por el usuario y Priorizado 200 Mensual

(*) Planes no vigentes comercialmente donde no se realizan nuevas activaciones.
(**) Planes con diferenciacion y priorizacion de trafico en clases de servicio.



(***) Descuento del 10 % por la contratacion de 3 o mas terminales. Aplicable para VPN
SAT 200 o superior.

- Tarifa basica mensual no sujeta al uso o consumo.
- El usuario podra solicitar el corte temporal de 1 a 4 meses segun normativa vigente.

VPN 4G

Planes Tarifa Basica | MB Incluidos Tarifa por MB
Mensual (Bs) (MB) adicional (Bs)

VPN 4G 100 25 500 0,20

VPN 4G 200 40 1.000 0,20

VPN 4G 300 150 7.500 0,20

VPN 4G 400 350 30.000 0,20

VPN 4G 500 500 55.000 0,20

Tarifas expresadas en bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

- Cobro por cada 512 Kilobytes de trafico de datos (downstream y upstream sumados).

- La velocidad transmisidon y recepcidon sera determinada por la red al momento de la
conexion, bajo la caracteristica de “Mejor Esfuerzo”.

- Los MB no consumidos no se acumulan.

- El servicio no dispone de posibilidad de establecer un limite de consumo, una vez
consumidos los MB incluidos en tarifa basica mensual los traficos excedentes seran
cobrados a la tarifa de MB adicional.

- Los planes no tienen salida a Internet.

- La oferta no incluye ningun tipo de terminal. El usuario puede utilizar su propia terminal
0 puede adquirirla de Entel

- Si el usuario solicita utilizar su propia terminal, esta terminal debe ser compatible con la
Red de Entel.

- El servicio VPN 4G se delimita al tramo comprendido desde la terminal del usuario hasta
la Central 4G de Entel, desde la cual

- el usuario para completar su comunicacion hasta sus oficinas debera contar con un servicio
de transmision de Datos de Entel.

- Servicio sujeto a factibilidad técnica. La subred (rango de IP’s) estara sujeta a la
confirmacién del area técnica de Entel.

- Tarifa basica mensual no sujeta al uso o consumo.

- El usuario podra solicitar el corte temporal de 1 a 4 meses segun normativa vigente.



